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Probleme la locul de munca

Munca intr-o tara straina este o provocare.

La locul de munca pot apdrea situatii neplacute, probleme sau conflicte. Ca urmare, puteti experimenta presiune psihologica si chiar va puteti
imbolnawi.

Certurile la locul de muncd, hartuirea, hartuirea sexuala sau discriminarea nu sunt in reguld. Ar trebui sa faci ceva in privinta asta.

Pentru toate aceste cazuri, exista profesionisti care va pot ajuta.

Conflicte la locul de munca

Conflictele la locul de munca apar adesea. Nu asteptati prea mult, ci luati masuri pentru a scaépa de problema. Astfel de dificultati sunt, de exemplu:
® Neintelegeri cu supervizorul dvs.

Probleme legate de plata salariilor

® Comportamentul tau personal la locul de munca este criticat in mod constant
® Hartuirea in echipa
® Reizlierea este de neinteles

Ori de céte ori este posibil, contactati supervizorii directi sau departamentul de resurse umane.
Daca obiectile dumneawoastra nu sunt luate in considerare de catre angajator, contactati un centru de consiliere.

Daca sunteti membru al unui sindicat, ii puteti contacta. Ea va va sprijini pe tot parcursul procesului. Puteti gasi contactele mai jos.

Comisia de conciliere pentru raporturile de munca din Cantonul St. Gallen
Consultanta juridica gratuita din partea Baroului din St. Gallen

Seniicii de consiliere si sprijin Zepra - Ajutor psihologic

Centrul de Informare pentru Femei si Munca

SBK - Consultanta juridica pentru profesiile de asistent medical
Consultanta juridica in industria ospitalitatii

LESBREAE

Egalitatea

Centre de consiliere, sindicate si asociatii de lucratori
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Daca suntefi membru al unui sindicat, i puteti contacta. Ei va vor sprijini si va vor sfatui pe tot parcursul procesului - adesea chiar si in limba matemna.

Sindicatul Unia

Unia este cel mai mare sindicat din Elvetia. Este transsectorial si organizeaza angajati din industrie, comert, constructii si sectorul senciilor private.
Unia administreaza si cel mai mare fond de asigurari de somaj din Elvetia.

(/7 Raspunsuri de la Senvciul Unia CLA

Sindicatul Syna

In calitate de sindicat, Syna reprezint4 lucrétorii din toate tipurile de profesii din comert, senvcii si industrie. Consilierii vorbesc germana, franceza,
italiand, spaniold, portugheza, croatéa si engleza.

(/' Regiunea Syna Elvetia de Est

SGB Confederatia Elvetiana a Sindicatelor

20 de sindicate si-au unit fortele in Confederatia Elvetiana a Sindicatelor si formeaza cea mai mare organizatie umbrela pentru interesele angajatilor din
Elvetia.

(/) Subiecte SGB

Travail.Suisse

Travail.Suisse este organizatia umbreld independenta a angajatilor, din care fac parte 10 asociatjii. Aceste asociatii reprezinta 150.000 de membri dintr-
0 gama larga de sectoare si sectoare ale sectorului privat si ale seniciului public.

(/' Informati si sfaturi

Asociatia Profesionala SBK de Asistenta Medicala

Asociatia Profesionald Elvetiana a Asistentilor Medicali SBK este asociatia profesionala reprezentativa a asistentilor medicali calificati si a
profesionistilor din domeniul sanatatii din Elvetia. Cu aproximativ 25.000 de membri, este una dintre cele mai mari asociatii profesionale din sectorul
sanatatii.

(4} Centrul de consiliere in dreptul muncii SBK

Sindicatul Syndicom

syndicom organizeaza angajatii din piata postala, curierat, expres, colete (inclusiv logistica), posta, transport si infrastructura, telecomunicatii, IT, call
center, industria telecomunicatiilor, industria graficd si ambalaje, comertul cu carte si media, presa si media electronica si comunicare vizuala.

() ghid gratuit syndicom

Hotel & Gastro Union
Organizatia profesionala pentru industria ospitalitatii, hotelurilor si panificatiei

(/) Hotel & Gastro Union

Bullying si hartuire sexuala

hallo.sg.ch 26.02.2025 24


https://www.unia.ch/de/arbeitswelt/von-a-z/gesamtarbeitsvertrag/gav-service
https://syna.ch/ostschweiz/
https://www.sgb.ch/themen
https://www.travailsuisse.ch/de
https://www.sbk-sg.ch/
https://www.sbk-sg.ch/de/beratung/arbeitsrecht
https://syndicom.ch/recht/
https://www.hotelgastrounion.ch/de/

Esti hartuit sexual de una sau mai multe persoane?

Sau esti harfuit de un coleg, de un grup de colegi sau de superiorul tdu? Bullying-ul include, de exemplu:
® |Insulte

Critici constante

Amenintari

sarcini inutile

excluziune sociala

si multe altele

Este important sa actionezi rapid pentru ca situatia sa nu se inrdutateasca. Contactati persoana sau departamentul responsabil pentru acest lucru
din compania dvs., de exemplu:

® Supraveghetorul dumneavoastra direct
Asistenta ta pentru resurse umane
Serviciul de personal

Comisia de Personal

o persoana de incredere

Daca nu se gaseste o solutie satisfacatoare, trebuie sa va informati angajatorul in scris despre situatie. Angajatorul dumneavoastra este obligat sa va
ajute.

Daca nu se acorda ajutor, contactati Arbeitsinspektorat (& Autoritatea care examineaza si aplica legislatia muncii in intreprinderi pentru protectia
lucratorilor) din St. Gallen:

Inspectoratul Muncii
Oficiul Economiei si Muncii
Davidstrasse 35

9001 St.Gallen

Telefon 058 229 35 40
E-mail: arbeitsinspektorat@sg.ch

Discriminare si rasism

La locul de munca, puteti fi victima diferitelor tipuri de discriminare:
® discriminare sexuala
® discriminare rasiala
® Discriminarea pe motiv de handicap
°

si multe altele

Daca suntefj discriminat la locul de munc, puteti cere interventiei angajatorului dumneavoastra. in caz contrar, putefi gasi ajutor extem din
partea centrelor de consiliere.

Veti primi sprijin competent din partea instituiilor specializate in astfel de cazuri:

(/' Centrul de consiliere HEKS/EPER impotriva rasismului si discriminérii
(/' Protectie juridica in caz de discriminare rasiald
(/' Egalitatea persoanelor cu dizabilitafi

Q Portal pentru persoanele aflate in cautarea unui loc de munca: arbeit.swiss

{?} Consultanta cu privire la probleme de dreptul muncii
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@ intrebari frecvente privind dreptul privat al muncii
Informatii de la Secretariatul de Stat pentru Afaceri Economice

Informatii si sfaturi rapide (fara inregistrare)

Gasirea punctelor de contact din apropierea dvs.

Brosuri despre sanatatea mintala la locul de munca

»r  Gesundheit am Arbeitsplatz & D= [) FDF, 709 kB
b Gesundheit am Arbeitsplatz fir Filhrungskrifte @ DE [)FOF, 957 kB
& Impulse fiir psychische Gesundheit am Arbeitsplatz @ DE [ FOF, 1488 k3

S

Puncte de contact

Gasiti punctul de contact, consilierea sau autoritatea potrivita in zona dvs.: Puncte de contact
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