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Usluge prevodenja

Da li vam je potreban tumac za vazan razgovor? lli zelite da vam neko pomogne da popunite formular ili napiSete
dokument?

Moze se desiti da vaSe znanje nemackog jezika nije dowljno da razumete sve u vaznom razgovoru. Onda bi neko trebalo da bude tu da tumadi
razgovor.

Bilo na pregledu kod lekara, u bolnici ili na sastanku roditelja i nastawnika u Skoli: vazno je da sve razumete. Za wlo jednostavne razgovore, neko iz
porodice ili prijatelj koji govori dobar nemacki moze da vas prati.

Za vazne razgovore , preporucljivo je imati interkulturalnog tumaca na vasoj strani.

Interkulturalno tumacenje

Pre vaznog sastanka, mozZete pitati da li se moze organizovati interkulturalni tumac koji ée vas podrzati. Ovaj struénjak ¢e vas pratiti,
tumaciti razgovor i pomoci vam da razumete sadrzaj.

Tumacenje je moguce:
® Nasajtu
® preko telefona

® putem video zapisa

Ako vam je potreban neko da tumaci u razgovoru, morate unapred razjasniti ko ¢e snositi troSkove. U mnogim bolnicama, Skolama i socijalnim
ustanovama, usluge su besplatne.

Ako troSkow nisu pokriveni, moracete sami da platite tumacenje.

@ Arge Verdi — Sluzba za interkulturalno prevodenje i prevodenje
Zvaniéna sluzba za plasman Istogne Svajcarske nudi preko 70 jezika.

@ Kljuéni ljudi iz regiona doline Rajne
Kljuéni ljudi "Kancelarije za integraciju doline Rajne" pomazu u interkulturalnom posredovanju.

@’)) Nacionalna telefonska sluzba za prevodenje
Telefonski tim za prevodenje iz AOZ Medios: Tel. 0842 442 442 / troSkovi CHF 4.- / minuta

Potrebna vamje pomo¢ pri pisanju?

Na nekim mestima postaji sluzba pisanja ili savetovalite. Oni ¢e vam pomo¢i sa jeziCkim problemima ili pitanjima o razumevanju. Strunjaci ¢e vam
objasniti pisma ili obrasce kako biste ih mogli razumeti. Oni ¢e vam pomoci da popunite formular i takode ¢e vas podrzati u pisanju pisama na
nemackom jeziku.

Takva usluga se nudi, na primer:

® VasViEvo brojac Caritasa u Rapprsvil-Jona / Uznach / Vattvil
QuartierSchalter Brache Lachen u gradu St.Gallen
mosaik Help-Net u gradu St.Gallen
Otvorena kancelarija Katolicke socijalne sluzbe u gradu St.Gallen
Quartiertreff Linden in Wil
Srpskohrvatski / srpskohrvatski
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https://www.hallo.sg.ch/sr.html
https://www.hallo.sg.ch/sr/deutsch-lernen.html
https://www.arge.ch/verdi
https://integrationrheintal.ch/schluesselpersonen/
https://www.0842-442-442.ch/medios.html
https://caritas-regio.ch/angebote/beratung/administrative-unterstuetzung
https://www.tirumpel.ch/projekte/quartierschalter
https://www.mosaik-sg.ch/helpnet/
https://sozialdienste.kathsg.ch/kcfinderimg/files/Flyer%20f%25C3%25BCr%20das%20Angebot%20Offenes%20B%25C3%25BCro.pdf
https://www.stadtwil.ch/quartrefflinden
https://evang-uznach.ch/kafi-allerlei-kaltbrunn/

® Otvoreno vreme za konsultacije Integracija Rajnska dolina

® Srpskohrvatski / srpskohrvatski

ViSe kontakata u vaSem regionu mozete pronaci owde:

@ Brze informacije i saveti bez registracije
\2 Pronadite kontakt tacke u vasoj blizini

Kontaktna mesta

Pronadite praw kontakt tacku, sawet ili autoritet u vaSem podrucju: Kontaktna mesta
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https://integrationrheintal.ch/offene-sprechstunde/
https://www.papierhof-buchs.ch/tandem
https://www.hallo.sg.ch/sr/beratung-kontakte/beratungsstellen.html#offeneSprechstunde
https://www.hallo.sg.ch/sr/beratung-kontakte/kontakte.html
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