
›ไทย ›การงานและการเงนิ ›งาน ปัญหาในที
ทาํงาน

ปญัหาในที
ทาํงาน

การทํางานในตา่งประเทศเป็นความทา้ทาย

สถานการณ์ที�ไม่พงึประสงคปั์ญหาหรือความขัดแยง้อาจเกดิขึ$นในที�ทํางาน สง่ผลใหค้ณุอาจประสบกับแรงกดดันทางจติใจและแมก้ระทั�งป่วยได ้

การโตเ้ถยีงในที�ทํางานการกลั�นแกลง้การลว่งละเมดิทางเพศหรือการเลอืกปฏบัิตนัิ$นไม่โอเค คณุควรทําอะไรบางอย่างเกี�ยวกับมัน 

สําหรับทกุกรณีเหลา่นี$มผีูเ้ชี�ยวชาญที�สามารถชว่ยคณุได ้

ความขดัแยง้ในที
ทาํงาน
ความขัดแยง้ในที�ทํางานมักเกดิขึ$น อย่ารอนานเกนิไป แตล่งมอืทําเพื�อกําจัดปัญหา ความยากลําบากดังกลา่ว เชน่ :

เมื�อใดก็ตามที�เป็นไปได ้ใหต้ดิตอ่ หวัหนา้งาน โดยตรงหรือ แผนก ทรัพยากรบคุคล

หากนายจา้งไม่คํานงึถงึการคัดคา้นของคณุ โปรดตดิตอ่ศนูยใ์หคํ้าปรกึษา

หากคณุเป็นสมาชกิของสหภาพแรงงาน คณุสามารถตดิตอ่พวกเขาได ้เธอจะสนับสนุนคณุตลอดกระบวนการ คณุสามารถ คน้หาผูต้ดิตอ่ดา้นลา่ง

ความขัดแยง้กบัหวัหนา้งานของคุณ●●

ปัญหาเกี�ยวกบัการ จ่ายเงนิเดอืน●●

พฤตกิรรมส่วนตัว ของคุณในที�ทํางานถกูวพิากษ์วจิารณ์อยา่งต่อเนื�อง●●

การกลั�นแกลง้ในทมี●●

การยตุเิป็นสิ�งที�เขา้ใจไมไ่ด ้●●

คณะกรรมการประนีประนอมเพื�อความสมัพันธก์ารจา้งงาน Canton of St.Gallen

คําแนะนําทางกฎหมายฟรีจากสมาคมเนตบัิณฑติยสภาเซนตก์ัลเลน

บรกิารใหคํ้าปรกึษาและสนับสนุน Zepra - ความชว่ยเหลอืทางจติวทิยา

ศนูยข์อ้มูลสตรีและการทํางาน

SBK - คําแนะนําทางกฎหมายสําหรับวชิาชพีพยาบาล

คําแนะนําทางกฎหมายในอุตสาหกรรมการบรกิาร

ความเทา่เทยีมทางเพศ

ศนูยใ์หค้าํปรกึษา สหภาพแรงงาน และสมาคมแรงงาน
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https://www.hallo.sg.ch/th.html
https://www.hallo.sg.ch/th/arbeit-finanzen.html
https://www.hallo.sg.ch/th/arbeit-finanzen/arbeitsstelle.html
https://www.hallo.sg.ch/th/arbeit-finanzen/arbeitsstelle/probleme-bei-der-arbeit.html#Gewerkschaften
https://www.sg.ch/recht/gerichte/organisation---standorte/schlichtungsstellen-und-vermittlungsaemter/schlichtungsstellen-fuer-arbeitsverhaeltnisse.html
https://www.sgav.ch/verband/unentgeltliche-rechtsauskunft.html
https://zepra.info/beratungsstellen
https://frauundarbeit.ch/
https://www.sbk-sg.ch/de/beratung/arbeitsrecht
https://gastrosuisse.ch/de/recht/service/rechtsberatung/
https://www.sg.ch/recht/gerichte/organisation---standorte/schlichtungsstellen-und-vermittlungsaemter/schlichtungsstelle-fuer-klagen-nach-dem-gleichstellungsgesetz.html


สหภาพแรงงาน Unia

Unia เป็นสหภาพแรงงานที�ใหญ่ที�สดุในสวติเซอรแ์ลนด ์เป็นแบบขา้มภาคสว่นและจัดระเบยีบพนักงานในอุตสาหกรรม พาณชิย ์การกอ่สรา้ง และภาคบรกิารเอกชน Unia
ยังดําเนนิการกองทนุประกันการวา่งงานที�ใหญ่ที�สดุในสวติเซอรแ์ลนด์

สหภาพแรงงาน Syna

ในฐานะสหภาพแรงงาน Syna เป็นตัวแทนของคนงานจากทกุอาชพีในดา้นการคา้บรกิารและอุตสาหกรรม ที�ปรกึษาพดูภาษาเยอรมัน ฝรั�งเศส อติาล ีสเปน โปรตเุกส
โครเอเชยี และอังกฤษ

SGB สมาพนัธส์หภาพแรงงานสวสิ

สหภาพแรงงาน 20 แหง่ไดร้่วมมอืกันในสมาพันธส์หภาพแรงงานสวสิและจัดตั$งองคก์รร่มที�ใหญ่ที�สดุเพื�อผลประโยชนข์องพนักงานในสวติเซอรแ์ลนด์

Travail.Suisse

Travail.Suisse เป็นองคก์รอสิระของพนักงานซึ�งมสีมาคม 10 แหง่สงักัดอยู่ สมาคมเหลา่นี$เป็นตัวแทนของสมาชกิ 150,000
คนจากหลากหลายภาคสว่นและภาคสว่นของภาคเอกชนและบรกิารสาธารณะ

สมาคมวชิาชพีการพยาบาล SBK

สมาคมพยาบาลวชิาชพีสวสิ SBK เป็นตัวแทนของสมาคมวชิาชพีของพยาบาลและผูเ้ชี�ยวชาญดา้นสขุภาพที�มคีณุสมบัตเิหมาะสมในสวติเซอรแ์ลนด ์ดว้ยสมาชกิประมาณ
25,000 คน เป็นหนึ�งในสมาคมวชิาชพีที�ใหญ่ที�สดุในภาคการดแูลสขุภาพ

สหภาพแรงงาน Syndicom

Syndicom จัดระเบยีบพนักงานในไปรษณีย ์จัดสง่ ดว่น ตลาดพัสด ุ(รวมถงึโลจสิตกิส)์ ไปรษณีย ์การขนสง่และโครงสรา้งพื$นฐาน โทรคมนาคม ไอท ีคอลเซ็นเตอร์
อุตสาหกรรมโทรคมนาคม อุตสาหกรรมกราฟิกและบรรจภัุณฑ ์การคา้หนังสอืและสื�อ สื�อมวลชนและสื�ออเิล็กทรอนกิส ์และการสื�อสารดว้ยภาพ

โฮเต็ล แอนด ์แกสโตร ยูเน ี
ยน

องคก์รวชิาชพีสําหรับอุตสาหกรรมการบรกิาร โรงแรม และเบเกอรี�

หากคณุเป็นสมาชกิของสหภาพแรงงาน คณุสามารถตดิตอ่พวกเขาได ้พวกเขาจะสนับสนุนและใหคํ้าแนะนําคณุตลอดกระบวนการทั$งหมด -
บอ่ยครั$งแมก้ระทั�งในภาษาแม่ของคณุ

คําตอบจากบรกิาร Unia CLA

Syna Region Eastern Switzerland

หัวขอ้ SGB

ขอ้มูลและคําแนะนํา

ศนูยใ์หคํ้าปรกึษากฎหมายการจา้งงาน SBK

คูม่อืฟรี Syndicom

โฮเต็ล แอนด ์แกสโตร ยูเนี�ยน

การกล ั
นแกลง้และการลว่งละเมดิทางเพศ
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https://www.unia.ch/de/arbeitswelt/von-a-z/gesamtarbeitsvertrag/gav-service
https://syna.ch/ostschweiz/
https://www.sgb.ch/themen
https://www.travailsuisse.ch/de
https://www.sbk-sg.ch/
https://www.sbk-sg.ch/de/beratung/arbeitsrecht
https://syndicom.ch/recht/
https://www.hotelgastrounion.ch/de/


คณุจะไดรั้บการสนับสนุนที�มคีวามสามารถจากสถาบันที�เชี�ยวชาญในกรณีดังกลา่ว:

คณุ ถูกลว่งละเมดิทางเพศโดยคนอย่างนอ้ยหนึ�งคนหรือไม่?

หรือคณุกําลังถูกรังแกโดยเพื�อนร่วมงาน กลุม่เพื�อนร่วมงาน หรือผูบั้งคับบัญชาของคณุ? การกล ั
นแกลง้ รวมถงึ ตัวอย่างเชน่:

สิ�งสําคัญคอื ตอ้งดําเนนิการอยา่งรวดเร็วเพื�อไม่ใหส้ถานการณ์เลวรา้ยลง ตดิตอ่บคุคลหรือแผนกที�รับผดิชอบในบรษัิทของคณุ เชน่

หากไม่พบวธิแีกปั้ญหาที�น่าพอใจคณุตอ้งแจง้นายจา้งของคณุเป็นลายลักษณ์อักษรเกี�ยวกับสถานการณ์ นายจา้งของคณุมหีนา้ที�ชว่ยเหลอืคณุ

หากไม่มคีวามชว่ยเหลอื โปรดตดิตอ่ผู ้  St.Gallen:
 
ผูต้รวจแรงงาน
สํานักงานเศรษฐกจิและแรงงาน
Davidstrasse 35
9001 เซนตก์ัลเลน

โทรศัพท ์058 229 35 40
อเีมล:์ arbeitsinspektorat@sg.ch

การดูถกู●●

การวพิากษ์วจิารณ์อยา่งต่อเนื�อง●●

ภัยคุกคาม●●

งานที�ไรจุ้ดหมาย●●

การกดีกนัทางสังคม●●

และอื�น ๆ อกีมากมาย●●

หวัหนา้งานโดยตรงของคุณ●●

การสนับสนุนดา้นทรัพยากรบคุคลของคุณ●●

บรกิารบคุลากร●●

คณะกรรมการบคุลากร●●

บคุคลที�ไวว้างใจ●●

Arbeitsinspektorat ( อํานาจที�ตรวจสอบและบังคับใชก้ฎหมายแรงงานในบรษัิทเพื�อคุม้ครองแรงงาน)

การเลอืกปฏบิตัแิละการเหยยีดเชื1อชาต ิ
ในที�ทํางาน คณุอาจตกเป็นเหยื�อของการเลอืกปฏบัิตปิระเภทตา่งๆ ได:้

หากคณุถูกเลอืกปฏบัิตใินที�ทํางาน คณุสามารถ เรยีกรอ้งใหน้ายจา้งของคณุเขา้ไปแทรกแซงได ้มฉิะนั$น
คณุสามารถขอความชว่ยเหลอืจากภายนอกไดจ้ากศนูยใ์หคํ้าปรกึษา

การเลอืกปฏบิัตทิางเพศ●●

การเลอืกปฏบิัตทิางเชื$อชาติ●●

การเลอืกปฏบิัตบินพื$นฐานของความพกิาร●●

และอื�น ๆ●●

ศนูยใ์หคํ้าปรกึษา HEKS/EPER ตอ่ตา้นการเหยียดเชื$อชาตแิละการเลอืกปฏบัิติ

การคุม้ครองทางกฎหมายในกรณีที�มกีารเลอืกปฏบัิตทิางเชื$อชาติ

ความเทา่เทยีมกันของคนพกิาร


พอรท์ลัสําหรบัผูห้างาน: arbeit.swiss


คําแนะนําเกี
ยวกบัประเด็นกฎหมายการจา้งงาน


คําถามที
พบบอ่ยเกี
ยวกบักฎหมายการจา้งงานเอกชน
ขอ้มูลจากสํานักเลขาธกิารแหง่รัฐดา้นเศรษฐกจิ
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https://www.heks.ch/was-wir-tun/heks-beratungsstelle-gegen-rassismus-und-diskriminierung
https://www.ekr.admin.ch/rechtsgrundlagen/d264.html
https://www.edi.admin.ch/edi/de/home/fachstellen/ebgb/anlaufstellen---adressen.html
https://e-service.sg.ch/eservices/arbeit-swiss.html
https://www.sg.ch/wirtschaft-arbeit/arbeitsrechtliche-auskunft.html
https://www.seco.admin.ch/seco/de/home/Arbeit/Personenfreizugigkeit_Arbeitsbeziehungen/Arbeitsrecht/FAQ_zum_privaten_Arbeitsrecht.html


โบรชวัรส์ขุภาพจติในที
ทํางาน

จดุตดิตอ่
คน้หาจดุตดิตอ่ คําแนะนํา หรืออํานาจที�เหมาะสมในพื$นที�ของคณุ: จดุตดิตอ่


ขอ้มูลและคําแนะนําดว่น (โดยไมต่อ้งลงทะเบยีน)
คน้หาจดุตดิตอ่ใกลบ้า้นคณุ

Gesundheit am Arbeitsplatz  DE  PDF, 709 kB

Gesundheit am Arbeitsplatz für Führungskräfte  DE  PDF, 957 kB

Impulse für psychische Gesundheit am Arbeitsplatz  DE  PDF, 1488 kB

© 2025 Informationsplattform für Zugewanderte im Kanton St.Gallen
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https://www.hallo.sg.ch/th/beratung-kontakte/offene-fragen-.html
https://www.hallo.sg.ch/content/dam/hallosg/5-gesundheit/psychische-gesundheit/bei-der-arbeit/Broschuere_Gesundheit%20am%20Arbeitsplatz_deutsch.pdf
https://www.hallo.sg.ch/content/dam/hallosg/5-gesundheit/psychische-gesundheit/bei-der-arbeit/Broschuere_Gesundheit%20am%20Arbeitsplatz%20fuer%20Fuehrungskraefte_deutsch.pdf
https://www.hallo.sg.ch/content/dam/hallosg/5-gesundheit/psychische-gesundheit/bei-der-arbeit/IMPULS.PDF
https://www.hallo.sg.ch/th/beratung-kontakte/kontakte.html
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